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1. Jindrich a jeho rodina

JindFichovi je 22 let.! Zije s matkou v byté panelového domu ve mésté o cca 8,5 tis. obyvatelich (obec

vy, o

s rozéienou plisobnosti ve Sttednich Cechéach). V byté maji kazdy sviij soukromy pokoj.

Ziji spolu od srpna 2018, do té doby byl Jindfich opakované po dobu cca deseti let hospitalizovan v
riznych psychiatrickych nemocnicich. Skute¢nost, Ze Jindrich stravil témér polovinu svého Zivota
pobytem v rdznych psychiatrickych nemocnicich, ho zna¢né ovlivnila ve schopnosti samostatného
zvazovani a jednani, predevsim ve slozitych situacich, ale také ve vykonavani ¢innosti bézného Zivota.
Domnivame se, Ze tyto zkuSenosti vedly k vytvoreni zavislosti na piitomnosti jinych (pecujicich)
osob.

Jindrich ma diagnostikovanou PAS+, epilepsii (s cca péti vétSimi zachvaty za mésic) a paranoidni
schizofrenii s aktivni symptomatikou. K psychiatrovi dochazi, bere 1éKky, dostava i depotni injekce.

Jindrich chodil do rdznych zakladnich $kol (v dobé, kdy nebyl hospitalizovan), nikdy nepracoval, ani
nechodil do zatizeni denniho pobytu (STD, DS atp.).

Jindfich ma invalidni dtichod (III. stupeti) a piispévek na péci (III. stuperi).

Veskerou podporu Jindrichovi poskytuje sama matka - nechodi kviili tomu do prace. Vyjimkou je
osobni asistence, kterd je Jindrichovi v posledni dobé poskytovana prazskou organizaci. Asistent
dojizdi jedenkrat za 14 dni na 2 hodiny.

Matka je zaroven opatrovnici Jindficha. Citi se vSak vyCerpana, uziva antidepresiva. Ma obavy, jak
dlouho bude péci o syna zvladat.

Matka je aktivni v hledani podpory pro syna i pro sebe, av§ak zatim se ji vzhledem k situaci v regionu
(viz kap. 8) priliS nedafi ji nalézt. Kromé zminéné osobni asistence se jiné sluzby nepodarilo
dojednat. Bud nedélaji to, co by rodina potiebovala, maji nedostatek pracovniki, nebo Jindfrich podle
jejich vyjadreni nespada do cilové skupiny.

Jindiich ma bratra, ten Zije mimo mésto se svou rodinou. S Jindfichem jsou v kontaktu, pisi si SMS,
telefonuji si.

Rodina je v kontaktu s prarodici (oba ve véku cca 70 let), ktefi bydli v jiném mésté.

2. Potreby a navrh zajisténi podpory pro Jindricha: schéma

Schéma obsahuje navrh podpory vprvni, podle naSeho ndzoru nyni realizovatelné, fazi
osamostatiiovani, kdy Jindfich bydli v samostatné domacnosti a vyuziva podpory socialnich sluzeb
nebo rodinnych prislusnikd béhem dne, zatimco béhem noci je v domacnosti sam.

Tento model zohlediiuje jednak aktudlni predstavy Jindricha a jeho matky o mozné budoucnosti,
jednak snizenou moznost odhadnout, jak se schopnosti, dovednosti a celkovy stav Jindiicha budou
vyvijet a jak bude na nové Zivotni podminky reagovat, a také zohlediiuje vlokalité aktudlné
poskytované sluzby a zmeény, které by ve sluzbach bylo mozné uskutecnit.

1 Jméno JindFich neni pravé, bylo zvoleno za Géelem anonymizace.
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Vyhodou tohoto modelu je pokryti vSech potencionalnich potfeb Jindiicha a moZnost pribézného
monitoringu toho, jak Jindfich zvldda Zivot v samostatné domdcnosti. Jeho nevyhodou je znac¢né
zatiZzeni Jindricha téméf neustalou pritomnosti druhych osob, ktera miiZe zvySovat napéti a jeho
schopnost zacit samostatné fungovat ve své domdcnosti, a také velka finantni ndrocnost
poskytovanych sluzeb (viz kap. 6).

Dals$i moznosti zalozené na nizsi mire podpory, které v tuto chvili povazujeme za hypotetické, jsou
popsany v uvodu kapitoly 3.
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Sluzby osobni péce

Dobrovolnik

V tomto ndvrhu jsou zobrazeny potreby, u nichZ Jindrich vyZaduje podporu druhych osob. Potreby jsou uvedeny v cernych

Legenda ke schématu:

kruzich a ocislovdny. V barevnych ovdlech jsou uvedeni aktéri (socidlni, zdravotni a verejné sluZby a Jindrichovi blizci
lidé), kteti by méli poskytovat podporu tak, aby byly jeho potieby napliiovdny. Sipky od jednotlivych aktérii ukazuji k
potiebam, na jejichZ naplriovdni by tito aktéri meli pracovat.
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3. Potireby a navrh zajiSténi podpory pro Jindricha: popis soucasného

a zadouciho stavu

Tato Cast obsahuje popis soucasného a cilového stavu tak, jak ho zvaZujeme v prvni fazi
osamostatiiovani, kdy Jindfich bydli v samostatné domacnosti a vyuziva podpory socialnich sluzeb
nebo rodinnych prislusnikd béhem dne, zatimco béhem noci je v domacnosti sam.

Pokud by bylo vyhodnoceni této prvni fize osamostatiiovani tispésné, bylo by mozné zvazovat dalsi
postup snizovani podpory poskytovanych sluzeb, a to napf. az do varianty obc¢asného konzultacné -
podpirného rezimu, kdy by dochazejici pracovnik (napt. sluzby podpora samostatného bydleni)
s Jindrichem pouze konzultoval potirebné zaleZitosti (napt. rozpocet a platby v domacnosti), piipadné
ho doprovodil na nékterych pochlizkich mimo domacnost (napt. klékari, na uirady atp.). Tato
podpora by byla doplnéna kontaktem Jindficha s terénni psychiatrickou sluzbou a dochazenim do
denniho stacionare.

1) Poti‘eba: Mit zajisténou béZnou, kazdodenni péci o sebe

Soucasny stav

e Jindrich veskerou péci o sebe (hygiena, WC) zvlada samostatné. S&m se umyje, vi, kdy a jak casto
se ma vykoupat. Sdm se i oblékne; vi, kde ma uloZené obleceni.

e Tato rutina je nyni zavisla na piitomnosti matky a na stavajicim bydleni. Je otazkou, jak by vse
zvladal v jiném prostredi.

Zddouci stav (cile)

e Jindrich zvlada dkony péce o vlastni osobu samostatné nebo se slovni podporou pracovniki
sluzeb (bez pritomnosti matky).

e Verejné sluzby (pedikér, holi¢ atp.) planuje a vyuZziva za podpory a doprovodu pracovnika
socialnich sluzeb.

Podpora

e Podpora terénnich sluzeb (osobni asistence, pecovatelska sluzba nebo podpora samostatného
bydleni)spociva predevsim:
o ve sledovani, zda Jindfich zvlada vSechny potrebné ikony,
o v pripadé problémi nabizi slovni podporu, nacviky nebo napriklad upravu podminek pro

vykonavani tkont, které by Jindfrichovi umoznily byt vice nezavisly na podpoie druhych
(napf. tpravy v byté, pomicky atp.).

e Pracovnici téchto sluzeb Jindrichovi také pomahaji vyuZzivat verejné dostupné sluzby (pedikér,
holi¢ atp.), a to tim, Ze zajiStuji celkovy management kolem nich (kontakt, objedndani, hlidani
terminu, doprovod atd.).

2) Potreba: Byt v dobrém, stabilizovaném zdravotnim stavu

Soucasny stav

e Jindrich bere velké mnozstvi 1ékli. SAm si je neumi nadavkovat, ale poznd, zda ve své davce ma
vSechny (podle tvaru, velikosti a barvy). Matka mu je pripravuje do malé nadobky, Jindrich si je
pired pozitim zkontroluje.

e Kazdych 10 dni dochazi k psychiatrovi na depotni injekce.

e Navstévy lékaid jsou narocné. Jindrich je nékdy zvlada, ale mnohdy utika z ordinace, je pak
slovné agresivni i na ciz lidi.

e (iti se bezpetné doma s matkou.

Zddouci stav (cile)

e Jindfich ma navazanou spolupraci s terénnim psychiatrickym tymem, ktery mu zajistuje
komplexni psychiatrickou péci.

e Jindrich spolecné s pracovnikem planuje a navsStévuje dalsi zdravotnicka zarizeni dle potieby. V

vrso_s

piipadé potreby davkovani jinych neZ psychiatrickych 1ékd vyuziva domaci zdravotni péci.
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e Jindrich ma opatrovnika (opatrovnickou radu), ktery se aktivné zajima o jeho zdravotni stav a
jedna v jeho zajmu.

Podpora

o Terénni psychiatricky tym zajistuje komplexni psychiatrickou péci, a to v€etné domacich navstév
a pripadné krizové pomoci.

e (Case manager ve spolupraci s opatrovnikem a za pomoci pracovniki terénnich sluzeb koordinuje
vyuzivani dalSich béZnych zdravotnich sluzeb (prakticky lékaf, stomatolog atd. podle potieb).
Jindrich je podporovan v péci o své zdravi, je aktivné veden k tomu, aby se v ramci svych
moznosti s podporou opatrovnika ¢i opatrovnické rady spolupodilel na udrZovani dobrého
zdravotniho stavu, pripadné na své 1écbé.

e V pripadé potieby je dojedndvana spoluprace s poskytovateli domaci zdravotni péce. Terénni
psychiatricky tym zajiStuje komplexni psychiatrickou péci, a to vcetné domacich navstév a
piipadné krizové pomoci.

e (Case manager ve spolupraci s opatrovnikem a za pomoci pracovniki terénnich sluzeb koordinuje
vyuzivani dalSich béZnych zdravotnich sluzeb (prakticky lékaf, stomatolog atd. podle potieb).
Jindrich je podporovan v péci o své zdravi, je aktivné veden k tomu, aby se v ramci svych
moznosti s podporou opatrovnika ¢i opatrovnické rady spolupodilel na udrZovani dobrého
zdravotniho stavu, pripadné na své 1écbé.

e Vpripadé potieby je dojedndvana spoluprace s poskytovateli domaci zdravotni péce.

3) Potreba: Zvladat stavy nepohody

Soucasny stav

e Drive mél Jindrich agresivni projevy, kdy poskozoval véci a doméacnost.

e V soucasné dobé na stres reaguje prevazné slovné (slovni agresivita, hlu¢nost, intenzivni slovni
projev, ktery je pro druhé narocny). Mimo byt ma tendenci z mista utikat.

e Jindrich ma dojem, Ze nékdy pred spanim slysi, jak se o ném bavi lidé z paneldku a pomlouvaji ho
nebo mu nadavaji. Také ho sleduji zvenku a divaji se do oken bytu.

e V pripadé nepohody funguje, kdyz si Jindrich pusti televizi, pouziva tablet, nebo kdyz se muze
vyspat. Nékdy Jindrich prasti do polstare, aby se ,vybil*.

Zddouci stav (cile)

e Jindrich umi zvladat vlastni projevy nepohody, popiipadé jim piredchazet nebo umi dat védét
pracovnikiim sluzeb. Ti védi, jak v takové situaci postupovat.

e Jenavazana funkéni spoluprace s terénnim psychiatrickym tymem.

Podpora

e Terénni socidlni sluzby a terénni psychiatricky tym pomahaji Jindfichovi udrzovat stabilni
prostiredi, ve kterém pracovnici uméji zachazet s Jindrichovymi stavy nepohody (védi, jak témto
staviim predchdazet, jak je nerozvijet a jak v nich G¢inné zasahnout - je stanoven postup v
krizovych situacich).

e Jindrich je podporovan v tom, aby se ucil v bézném zivoté uplatnovat takové mechanismy, které
budou eliminovat rizikové chovani, pripadné aby umél informovat pracovniky o tom, Ze
potiebuje podporu pii zvladani stavii nepohody.

4) Potieba: Udrzovat si relativné stabilni denni rezim

Soucasny stav

e Jindrich nyni Zije v rutiné, ktera je dana pritomnosti matky a pobytem v domacnosti.

e V noci potrebuje mit zapnutou baterku. Pokud v noci nemtze spat, pousti si radio. Diive
vyzadoval pritomnost matky.

e Je mozné, Ze v jiném prostredi a bez piitomnosti matky bude potiebovat dalsi podporu v tom,
aby si denni rezim udrzel.

Zddouci stav (cile)

e Jindfich ma& vytvoren pravidelny denni reZzim, ktery je podpofen ucasti v programech
ambulantnich sluzeb (denni stacionar nebo socialné terapeuticka dilna).
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e Pfi vstavani a uléhani (dvou klicovych momentech v dodrZovani denniho rezimu) podporuje
Jindricha terénni sluzba.

Podpora

e Terénni a ambulantni sluzby umoznuji Jindrichovi dodrzovat relativné stabilni denni rezim.

e Je podporovan v tom, aby zvladl stravit alespon c¢ast dne (resp. noc) bez piitomnosti druhych
osob. Tato moznost je dlouhodobé testovana, jsou zjiStovany podminky, za kterych to je mozné a
bezpecné, a Jindrich je podporovan v tom, aby byl schopen feSit mozné situace, a to bud
samostatné, nebo za podpory terénnich sluzeb v pohotovostnim reZimu nebo za pomoci
terénniho psychiatrického tymu.

5) Potreba: Bydlet v samostatné domacnosti

Soucasny stav

e Jindrichovi je 22 let, bydli ve spolecné domacnosti s matkou. Jedna se o byt v panelovém domé,
kde Zil cely Zivot (s vyjimkou pobytd v psychiatrickych nemocnicich).

e Jindrich se citi v bezpe¢i doma s matkou, jiné bydleni si nedovede prilis predstavit, resp. jeho
piredstavy o mozném bydleni jsou limitované piredméty, které by rad vlastnil (napft. televize,
povleceni s motivem hvézdnych valek atp.).

Zddouci stav (cile)

e Jindfich bydli v samostatné v pronajaté domdacnosti.DalS$i variantou by bylo prenechani
stavajictho bytu Jindrichovi a odstéhovani matky (napf. do bézného najemniho bytu).
Predpokladdme vsak, Ze vzhledem k bytové a socidlni strategii mésta by bylo snazsi ziskat
najemni bydleni pro Jindficha (tzv. socialni byt).

e Domadcnost je zafizena s ohledem na potreby Jindricha, v¢. adaptace bytu na mozné epileptické
zachvaty Jindricha (napt. absence nabytku se sklenénymi prvky).

Podpora

e Méstsky uiad ORP poskytne vhodné najemni bydleni (tzv. socidlni byt). Tento byt bude postupné
zafizovan a prizplisobovan potiebam Jindficha. Jindiich se na tomto procesu bude aktivné
podilet. Stejné tak adaptace na bydleni v této samostatné domdacnosti probiha postupné (napf-.
prostrednictvim “navstév” v byté nebo kratkodobych pobyti).

e Alternativnim reSenim je pronajem bytu od soukromého majitele.

6) Potreba: Mit zajiSténou péci o domacnost

Soucasny stav

e Jindrich nékdy rad pomahd matce pii vareni. Myje také nadobi, utird ho a uklizi. Nékdy jen
pozoruje ¢innost v kuchyni.

e Jindrich umi luxovat.

oV détstvi si sam uklizel pokoj, odnasel odpadky. Nyni ho k tomu matka musi motivovat.

e KdyzZ mu néco nejde, umi si Fict matce o pomoc.

o Zbytek domacich praci vykonava matka.

Zddouci stav (cile)

e Jindrich se za podpory pracovnikt podili dle svych moZnosti na kazdodenni praci v domacnosti.
Jedenkrat mési¢né vyuziva iklidovych sluzeb na vétsi nestandardni uklid.

Podpora

e Pracovnici terénnich sluzeb (predevSim pecovatelské) aktivné zapojuji Jindricha do péce o
domacnost a respektuji pti tom jeho moZznosti, schopnosti a dovednosti.

e (Case manager pomahd Jindfichovi se zajiSténim veiejné dostupné uklidové sluzby.

7) Potieba: Vénovat se svym zajmiim a mit k dispozici oblibené véci

Soucasny stav

e Jindrich ma radu zajmd a konickd, kterym se rad vénuje samostatné (nepoti‘ebuje pfi tom Zadnou
podporu). V televizi a na tabletu se diva na pohadky, Hvézdné valky, rizné seridly. Zajimaji ho
dokumenty o II. sv. valce, Hitlerovi nebo Stalinovi. Na internetu si sdm dokaZze vyhledat to, co ho
zajima. Nékdy ma potiZe se psanim, se zadavanim toho, co potiebuje vyhledat, ale lepsi se. PiSe
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pribéhy, namluvil nové pribéhy Hvézdnych valek. Sbird modely tanki a aut a figurky ze seriald.
Na zahradce Jind¥ich st¥ili z luku nebo jezdi s modely tanki na dalkové ovladani.

e Tablet a televize mu také pomahaji zvladat stavy nepohody a plisobi preventivné. Jindrich je
potiebuje mit k dispozici a ve funkénim stavu.

e Pro Jindricha je rovnéz dilezité mit k dispozici véci spojené s jeho konicky (modely aut, figurky
atp.). Chtél by téchto véci mit vice, ale matka musi nakupy regulovat z finan¢nich divodi.

e V tuto chvili zajiStuje management kolem téchto véci (ndkupy, drzba, dobijeni tabletu atp.)
piredevsim matka.

Zddouci stav (cile)

e Jindrich m& mozZnost si potizovat véci, které ho zajimaji a rad je pouZziva. Technické véci (jako je
tablet ¢i televize) jsou udrzované v dobrém technickém stavu.

e Jindrich se vénuje svym zajmim a Kkonickim pievazné samostatné, piipadné spolecné s
asistentem ¢i dobrovolnikem.

e Pokud pottebuje podporu pii realizaci svych koni¢kd, umi si o ni Fici.

Podpora

e Pracovnici terénnich sluzeb Jindricha podporuji v tom, aby umél pecovat o véci, které jsou pro
néj dilezité, a udrzoval je v poiradku.

e (Case manager ve spolupraci s opatrovnikem monitoruji Jindfichovy aktudlni i mozné budouci
potieby a z nich vyplyvajici finan¢ni naroky. Pokud je to moZné, podporuji ndkup téchto véci
(mGze zajistovat matka nebo pracovnici terénnich sluzeb, pfipadé i dobrovolnik, nejlépe se
stejnymi zajmy), nebo hledaji cesty, jak se k témto vécem dostat jinym zpdsobem (napf.
sponzorsky).

8) Potreba: Mit zajiSténé stravovani

Soucasny stav

e Jindrich si umi sdm uvarit kavu, ¢aj, hrnickovou polévku (tzv. bojlerak - horka voda z kohoutku).
V mikrovinné troubé si umi ohrat pripravené jidlo.

e Jidlo nyni pripravuje matka, Jindrich ji pii tom nékdy pomaha.

e Jindrich rad ji, je to dano i medikaci, kterou uziva.

e Zadouci stav (cile)

e Jindrich si s podporou ptipravuje jidlo nebo si ho objednava hotové.

e Podpora

e Pracovnici terénnich sluzeb podporuji Jindricha v zajistovani stravovani, a to tak, Ze spolecné s
nim sestavuji jidelnicek, nakupuji a vari (vCetné napi. pripravy snidané vecer piedtim), nebo
spolecné s nim vyhledavaji mozné verejné dostupné zdroje (restaurace, dovazka jidla, Skolni
jidelna atp.).

e Variantou je i vyuzivani dovozu jidla z pecovatelské sluzby.

9) Potreba: Orientovat se a pohybovat ve svém okoli

Soucasny stav

e Jindrich se ziejmé orientuje v prostiedi, které zna a kde se citi bezpecné, tj. je zde osoba, které
divéruje, zejm. matka (domdacnost, dim a jeho bezprostiedni okoli, zahradka v zahradkarské
kolonii).

e Nerad vsak vychazi ven, nema rad cizi lidi. Hrozi, Ze ho néco rozrusi a on utece.

Zddouci stav (cile)

e Jindrich je schopen za piitomnosti a podpory pracovnikii sluzeb, piipadné dobrovolnik, zvladat
bézné pochiizky mimo domov (presuny, nakupy atp.). Dobfe zna pracovniky (dobrovolniky) a ma
k nim ddvéru.

Podpora

e Terénni sluzby ¢i dobrovolnici doprovazeji Jindricha pii béZnych pochizkach. Pomahaji
Jindfichovi budovat davéru v okolni svét a uci ho se v ném orientovat a reagovat v béznych a
posléze i naroc¢néjsich situacich.
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e Pracovnici s Jindfichem dojednavaji zptsoby podpory v naro¢nych situacich a také krizové
scénare, pokud Jindrich tyto situace nebude zvladat samostatné. Pracovnici uméji v naro¢nych
situacich reagovat, maji ujasnény postup pro krizové situace (napf. pro uték Jindficha z mista).

10) Poti‘eba: Udrzovat kontakty s blizkymi osobami

Soucasny stav

e Pro Jindricha je zdsadni moznost byt v kontaktu s matkou. Nerozumi tomu, proc je kontakt s nim
pro ni zatézovy.

e Dale udrzuje telefonicky kontakt s bratrem.

e SprarodiCi (zejm. s babickou) se styka méné, i kdyZ drive s nim chodila babicka i na vylety (napf-.
do muzea). Obcas jim telefonuje. Babicka ma i vzhledem ke svému véku obavy z Jindrichovych
projevi.

Zddouci stav (cile)

e Jindrich udrZuje ¢asty osobni a telefonicky kontakt se svou rodinou.

Podpora

e (Case manager podporuje Jindficha v organizaci setkdvani s rodinou, zejm. matkou, pokud
takovou podporu bude potiebovat (napf. dojednani terminu, dojednani doprovodu). K
doprovodiim muzZe Jindfich vyuzivat pracovniki terénnich sluzeb, pfipadné dobrovolnika.

e Jindrich je podporovan v tom, aby vnimal svou rodinu nikoli primarné jako osoby, které o néj
pecuji, ale jako osoby, které jsou prirozenou soucasti jeho Zivota a s kterymi miiZe udrZovat
dospélé vztahy.

11) Poti‘eba: Umét vychazet s druhymi / cizimi lidmi a domluvit se s nimi

Soucasny stav
e Jindfich je divérivy, pokud mu je nékdo sympaticky, spolupracuje. V opa¢ném pripadé ne.
Dovede rict, kdo mu je sympaticky a kdo ne.
e Jindrich ma velké obavy z kontaktu s druhymi / cizimi lidmi. Zrejmé v tom hraji roli Spatné
zkuSenosti z minulosti a také psychiatricka symptomatika (slysi, jak mu druzi nadavaji).
Zddouci stav (cile)
e Jindrich s podporou zvlada kontakt s cizimi lidmi, v pripadé narocné situace ma potiebnou
podporu.
Podpora
e V bézném kontaktu s cizimi lidmi je s Jindfichem vzdy nékdo (pracovnik terénni sluzby,
dobrovolnik, ptribuzny atp.), komu dtvéruje, kdo zna jeho projevy a kdo je schopen piipadné
reagovat nebo fesit situaci. Pracovnici terénnich sluzeb, ptipadné i dobrovolnici nebo rodinni
prislusnici:
o s nim predem vyjednavaji a ujasiiuji mu situaci,
o hledaji zplisoby, jak situaci zvladnout a
o znaji efektivni zplisoby, jak zasahnout v piipadé naroc¢né situace.

12) Poti‘eba: Mit dostatek financi a bezpecné s nimi zachazet

Soucasny stav

e Jindrich ma invalidni dichod (III. stupen) a prispévek na péci (III. stupeii). Nové bude matka
zadat o prispévek na bydleni.

e Jindrich je omezeny ve svépravnosti v oblasti financi, opatrovnici je matka. Obcas JindFich prijde
s napadem na zménu opatrovnika, protoZe by chtél takového, ktery mu koupi, co bude chtit
(modely tankd, figurky z filmu atp.).

e Jindfrich umi vyjmenovat bankovky, vi, co je na nich namalovano a napsano, ale ma potiZze s
hodnotou penéz.

e Vi, Ze se musi v domdcnosti platit energie, jidlo, ndjem atp., ale nema piredstavu, kolik co stoji a
kde se penize berou.

Zddouci stav (cile)
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e Jindrich vyuziva veskeré mozné nastroje socialni podpory. U¢i se hospodarit s financemi. To, co
nezvldda v hospodateni sam, zajistuje a kontroluje opatrovnickd rada (opatrovnik), kterou
Jindrich zna a dtvéruje ji.

Podpora

e Jindricha podporuje prfi zachazeni s finan¢nimi prostredky jeho opatrovnik (matka), pifipadné
opatrovnicka rada. Jindfich ma k tomuto ucelu zrizeny samostatny bankovni tcet. Opatrovnik
nebo opatrovnicka rada zajist'uji celkovou finan¢ni situaci Jindricha, zvazuji i vyuziti zakonnych
moznosti socialni podpory (napft. prispévek na bydleni). S Jindiichem komunikuji veskeré kroky,
které souviseji s jeho finan¢ni situaci.

e Terénni socialni sluzby, piipadné rodina, podporuji Jindficha v tom, aby se aktivné podilel
piredevsim na kazdodennich transakcich (nakupy). Jindrich je podporovan v rozvoji financni
gramotnosti.
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13) Poti‘eba: Mit zajisténou koordinaci sluzeb a podpory

Soucasny stav

e Vsoucasné dobé vse zatizuje a koordinuje matka.

Zddouci stav (cile)

e Jednotlivi aktéri, podilejici se na podpofe Jindfricha, plsobi koordinované tak, aby byly
napliovany Jindiichovy potreby.

e Jindrich zna svého casemanagera a dliivéfuje mu.

Podpora
e (Case manager mapuje potifeby Jindficha a aktivné ho podporuje pti rozhodovani o vlastnim
Zivoté.

e (Case manager koordinuje aktéry podilejici se na poskytovani podpory Jindfichovi: mimo jiné
svolava schiizky, na nichz se spole¢né s Jindiichem planuje napliiovani Jindiichovych potieb.

10
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4. Potrreby a navrh zajisténi podpory pro matku: schéma

Terénni a ambulantni sluzby
poskytované Jindfichovi

Case manager
Jindficha

6. Mit
vyresenou
svou finanéni

5. BytY
kontaktu s

lidmi's
podobnou
zkusenosti

Meésto:
socialni odbor

Legenda ke schématu:

oa

Lékarské sluzby
poskytované Jindfichovi

Odborné socialni
poradenstvi

1. Mit ¢as pro
sebe a své
aktivity,
odpocivat

2

poskytované matce

2. Mit své
soukromi

3. Orientpvat
sev
mozZnostech
podpory pro J.
a pro sebe

—/

4.:\Mit
informace o J.,,
o jeho stavi a
moznostech
rozvoje

Utad prace:
oddéleni zprostfedkovani zaméstnani
oddéleni hmotné nouze

Vtomto ndvrhu jsou zobrazeny potreby matky Jindricha. Potreby jsou uvedeny v ¢ernych kruzich a ocislovdny.
V barevnych ovdlech jsou uvedeni aktéri (socidlni, zdravotni a verejné sluzby), kteri by méli poskytovat podporu tak, aby
byly pott'eby matky napliiovdny. Sipky od jednotlivych aktérii ukazuji k potiebdm, na jejich# napliiovdni by tito aktéri
méli pracovat.
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R4 z

5. Potreby a navrh zajisténi podpory pro matku: popis soucasného a

zadouciho stavu

1) Poti‘eba: Mit cas pro sebe a své aktivity, odpocivat

Soucasny stav

e Matka vénuje vSechen Cas Jindiichovi.

e PrestozZe Jindfich nevyZaduje neustalou fyzickou péci a dopomoc, je potreba ho sledovat (kromé
jiného i kvili epileptickym zachvatiim). Velmi narocna je také komunikace s nim (Jindfrich hodné
komunikuje, pta se, opakuje atp.).

Zddouci stav (cile)

e Matka bydli sama ve stavajicim byté a s Jindfichem se styka podle vzajemné domluvy, ma ¢as na
vlastni aktivity a na odpocinek.

e Davéruje sluzbam, které Jindrich vyuziva, a vidi, Ze jeho potieby jsou napliiovany.

Podpora

e Funguje koordinovand podpora pro Jindticha (zZijictho v samostatné doméacnosti) - viz kapitola 2
a3.

e (Case manager zve matku na setkani multidisciplindrniho tymu pracovniki sluzeb a dalsich osob
podporujicich Jindficha, zapojuje ji do procesu hodnoceni a planovani.

2) Potreba: Mit své soukromi

Soucasny stav

e Matka ma v ramci bytu soukromy pokoj, Jindfich vSak toto soukromi nerespektuje.

e Stejné tak neni kvili péci o Jindricha mozné vést soukromy Zivot, kromé jiného proto, Ze ma
Jindrich problém stykat se s cizimi lidmi.

Zddouci stav (cile)

e Matka bydli v samostatném byté (stavajicim nebo jiném, nap¥. ndjemnim).

Podpora

e Pokud to bude potieba, odborné socidlni poradenstvi ohledné finan¢ni situace matky (napf-.
Cerpani prispévku na bydleni atp.), pripadné spoluprace s mistnim ufadem prace.

3) Poti‘eba: Orientovat se v moznostech podpory pro Jindiicha a pro sebe

Soucasny stav

e Matka je velmi aktivni v hledani podpory pro sebe a pro syna. Chybi ji vSak hlubsi orientace v
tom, co by bylo mozné, na co ma narok, ptipadné jak argumentovat v piipadé obtizi.

Zddouci stav (cile)

e Matka ma diivéru v case managera.

e Matka ma prehled a dostatek informaci o tom, jaké jsou jeji moznosti a moZnosti socidlnich,
zdravotnich a jinych podobnych sluzeb.

Podpora

e (Case manager Jindficha spolupracuje s matkou, pravidelné ji informuje o moznostech podpory
pro Jindricha, matka ma moznost podilet se na vybéru z riiznych moznosti.

e (Case manager také matku informuje o moznostech podpory pro ni.
4) Potreba: Mit informace o Jindrichovi, o jeho stavu a moZnostech rozvoje

Soucasny stav

e Matka nema dostatek informaci o Jindfrichové stavu z pohledu odborniki, neni si jista, jaké ma
Jindfich moznosti rozvoje. Chybi ji srovnani pohledi riiznych odborniki na Jindficha.

Zddouci stav (cile)
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e Matka je v kontaktu s 1ékari a pracovniky socidlnich sluZeb, v€etné case managera. Je zapojena do
procesu planovani sluzeb a ma také informace o tom, jak jsou tyto sluzby Jindfichovi
poskytovany a jak prispivaji k tomu, aby mohl samostatné zit.
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Podpora
e (Case manager zve matku na setkani multidisciplinarniho tymu pracovniki sluzeb a dalsich osob
podporujicich Jindficha, zapojuje ji do procesu hodnoceni a planovani.

5) Potieba: Byt v kontaktu s lidmi s podobnou zkusenosti

Soucasny stav

e Matka nema prehled o tom, zda jsou ve mésté a okoli rodice s obdobnou zkusenosti a obtiZemi.
Velmi by stala o sdileni a vzajemnou podporu.

e Snazila se vtomto kontaktovat méstsky urad, zatim vSak nebyly provedeny zadné konkrétni
kroky.

Zddouci stav (cile)

e Matka vede nebo se ucastni setkani rodi¢d a rodin s obdobnou zkuSenosti. Tato setkani ji
umoznuji sdilet, ziskavat podporu i ji poskytovat druhym.

Podpora

e Méstsky arad spolupracuje s matkou na realizaci setkavani rodi¢d (moZnost vyuZiti obecnich
prostor, financovani prednasky apod.).

e (Case manager ji v ptipadé potfeby propoji s organizacemi, které maji zkuSenost s poradanim
rodicovskych podptirnych skupinovych setkani.

6) Potreba: Mit vyresenou svou finan¢ni situaci

Soucasny stav

e Matka resi financ¢ni situaci svoji a Jindricha.

e Do prace chodila pouze v dobach, kdy byl Jindrich hospitalizovan v 1écebné.

e Nyni zaZadala o pFispévek na bydleni. Zadani o davky v$ak povaZzuje za poniZujici. Kontaktovala
ombudsmanku, zadala, aby péce o déti byla placen3, ale nedostala Zddnou odpovéd.

Zddouci stav (cile) 14

e Matka ma moZnost chodit do prace nebo jinak ziskavat finanéni prosttedky (napft- i jako OSVC).

e Vi, jaké ma moznosti v Cerpani socialni podpory.

Podpora

e (Odborné socidlni poradenstvi a urad prace pomahaji matce po odchodu Jindiicha do

7NV v

samostatného bydleni resit jeji financni situaci (socidlni davky, pracovni ptilezitosti).
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6. Financni rozvaha - model podpory pro Jindficha

1) Finan¢ni rozvaha pro sluzby poskytované v prvni fazi osamostatiovani

Ve financ¢ni rozvaze pocitame s vyse popisovanym cilovym stavem prvni faze osamostatiiovani, kdy
Jindrich bydli v samostatné domacnosti a vyuziva podpory socialnich sluzeb nebo rodinnych piislusniki
béhem dne, zatimco béhem noci je vdomacnosti sam. Tento cilovy stav lze nastinit v nasledujicim
prrehledu (jedna se o ilustrativni pfiklad toho, jak by mohly byt sluzby vyuzivany, je v ném vsak zohlednén
aktualni denni rezim Jindricha):

Tydenni rozpis sluzeb
0:00| 1:00| 2:00{ 3:00| 4:00[ 5:00| 6:00f 7:00| 8:00f 9:00]10:00|11:00] 12:00|13:00| 14:00| 15:00| 16:00| 17:00| 18:00| 19:00| 20:00| 21:00| 22:00| 23:00|

PO
U1
ST
CT
PA
S0
NE

SLUZBA tyden [més

osobni asistence 81 324
denni stacionat 12 48
pecovatelska sluzba 8 32
navstéva matky 5 20|
sam 62| 248

Jindrich by tedy vyuzival v ramci tydne podporu socialnich sluzeb v rozsahu:

e 80 hodin osobni asistence,
e 8 hodin pecovatelské sluzby a
e 12 hodin (3x tydné na 4 hodiny) sluzby denniho stacionare. 15

Tato rozvaha také zohlednuje nasledujici skutec¢nosti:

e Jedno odpoledne v tydnu (cca v rozsahu 5 hodin, tento rozsah se mtize ménit dle pottreby, aniz by
to mélo vyznamny vliv na naklady za poskytovani socidlnich sluzeb) Jindrich stravi s matkou. V
této dobé tedy nebude nutné cerpat osobni asistenci.

e Piesnoc (od 22:00 do 7:00) bude Jindrich sdm v byté a bude vyuzivat pouze pohotovostni sluzbu
OA (v rozvaze pocitame s maximalné 5 hodinami vyjezdu OA mési¢né).

e Vysi platby za poskytovani sluzby OA a PS jsme stanovili jako maximalni moznou c¢astku dle

zakona o socialnich sluzbach (tj. 130 K¢ na hodinu).
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Mésicni naklady na poskytovani socialnich sluzeb z pohledu Jindricha a systému socialnich sluzeb:

Sluzba/podpor naklady klienta naklady systému socialnich sluzeb
a
jednotk | pocet cenaza |cenaza jednotka pocet cena za cena za
a jednote |jednotk | mésic (4 jednotek/ |jednotku | meésic (4
k za udle tydny) meésic (4 (K¢) tydny)
meésic ceniku | celkem tydny) celkem
(4 sluzby | (K&) (K&)
tydny) | (K¢)
Osobni hodina 325| 130,00 | 42 550,00 | avazek pracovnika |2,539* 59416,67 |150
asistence v primé praci se 858,92
souvisejicimi
naklady
Denni hodina 48 uvazek pracovnika | 0,1875** | 68000,00 |12 750,00
stacionar 130 6 240,00 |vprimé pracise
souvisejicimi
naklady
PecCovatelskd | hodina 32 130 4 uvazek pracovnika | 0,25%%* 59 416,67 |14854,17
sluzba 160,00 v primé praci se
souvisejicimi
naklady
Mési¢ni naklady (4 tydny) 52950 178 463

*hodiny asistence: 325 za 4 tydny, na uvazek 1 pracovnika pripada 0,8 piimé prace (128h za 4 tydny), tj. 325 : 128 =
2,539 uvazku; cena za 1 cely uvazek dle smérnych cisel Libereckého kraje

** hodiny v DS: 48h za 4 tydny, na uvazek 1 pracovnika pripada 0,8 primé prace (128h za 4 tydny) a odhadujeme, Ze 1
pracovnik v DS se miize vénovat 2 klientlim soucasné, tj. 48 : 128 : 2 = 0,1875 tvazku; cena za 1 cely tivazek dle
smérnych cisel Libereckého kraje

*** hodiny podpory PS: 32h za 4 tydny, Givazek pracovnika pocitame z 0,8 piimé prace (128h za 4 tydny) na 1
pracovnika; tj. 32 : 128 = 0,25 tivazku; cena za 1 cely tvazek dle smérnych cisel Libereckého kraje

Rozvaha zahrnuje pouze naklady spojené s poskytovanim socialnich sluzeb. Predpokladame, Ze veskeré
zdravotnické sluzby jsou Jindrichovi poskytovany zdarma, resp. v ramci verejného pojisténi. Pokud by
bylo nutné redukovat celkové naklady spojené se samostatnym bydlenim, v budoucnu je také mozné
uvazovat o spolubydleni.

Z analyzy vyplyva, Ze mésicni Jindrichovy naklady na potiebnou podporu (48.490 K¢) témér Ctyinasobné
prrevysuji jeho prispévek na péci (12.800 K¢). Na uhrady sluZzeb by mu dokonce nevystacil ani soucet jeho
invalidniho dlichodu a prispévku na péci.
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2) Financni rozvaha pro hypoteticky konzulta¢né - podpirny model poskytovani sluzeb

Tato hypoteticka rozvaha je zpracovana pro variantu, pti niz by Jindfich vyuzival v ramci tydne podporu

socialnich sluzeb v rozsahu:

e 3 hodiny tydné podpory samostatného bydleni,
e 12 hodin (3x tydné na 4 hodiny) sluzby denniho stacionare.

v s

Mésicni naklady na poskytovani socialnich sluzeb z pohledu Jindricha a systému socialnich sluzeb:

Sluzba/podpor naklady klienta naklady systému socialnich sluzeb
a
jednotk | pocet cenaza |cenaza Jednotka pocet cena za cena za
a jednote |jednotk | mésic (4 jednotek/ |jednotku | meésic (4
k za udle tydny) meésic (4 (K¢) tydny)
meésic ceniku | celkem tydny) celkem
(4 sluzby | (K&) (K&)
tydny) | (K)
Podpora hodina 12| 130,00 1560,00 | avazek pracovnika | 0,1* 59416,67 |5941,67
samostatného v primé praci se
bydleni souvisejicimi
naklady
Denni hodina 48 uvazek pracovnika | 0,1875** | 68000,00 |12 750,00
stacionar 130 6 240,00 |vprimé pracise
souvisejicimi
naklady
Mési¢ni naklady (4 tydny) 7 800 16 691

*hodiny podpory samostatného bydleni: 12 za 4 tydny, na ivazek 1 pracovnika pfipada 0,8 piimé prace (128h za 4
tydny), tj. 12 : 128 = 0,1 iivazku; cena za 1 cely uvazek dle smérnych cisel Libereckého kraje

** hodiny v DS: 48h za 4 tydny, na uvazek 1 pracovnika pripada 0,8 primé prace (128h za 4 tydny) a odhadujeme, Ze 1
pracovnik v DS se miize vénovat 2 klientlim soucasné, tj. 48 : 128 : 2 = 0,1875 uvazku; cena za 1 cely tivazek dle
smérnych cisel Libereckého kraje
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7. Podminky pro realizaci modelu podpory

Pro realizaci navrhovaného modelu podpory pro prvni fazi osamostatiiovani je nutné zajistit, aby:

bylo k dispozici samostatné bydleni / byt pro Jindricha, a to v dochazkové vzdalenosti od bytu
matky.

byl zajistén dostatek financi pro pokryti ndkladl spojenych se samostatnym bydlenim (naklady
spojené s bydlenim, stravou, 1éKky, socidlni sluzby atd.); predevsim piedpokladané naklady na
poskytovani socidlnich sluZeb jsou mnohonasobné vyssi, nez prispévek na péci, ktery Jindrich
v souCasné dobé pobird (téméi 50.000 K¢ nakladd oproti 12.800 K¢ piispévku, tzn. soucasny
piispévek by Jindiichovi umoznil ¢erpat cca 98 hodin podpory mésicné, oproti potrebnym cca
400 hodindm). V soucasné dobé jsou tedy potiebné sluzby pro Jindiicha finan¢né nedostupné,
pokud by poskytovatelé nepiistoupili k odpusténi poplatki bez ndhrady (tuto praxi nelze
predpokladat a neni systémovym reSenim problému) nebo by nedoslo k dohodé s mistni
vefejnou spravnou, kterd by byla schopna nedoplatek financovat.

byly otestovany Jindrichovy mozZnosti, schopnosti a dovednosti (zejm. tzv. lifeskills) a probéhly
adekvatni nacviky, které by mu umoZnily byt v maximdlni mozné mife nezavisly na
poskytovanych sluzbach a primé podpoie druhych lidi (pifipadné aby byly zajiStény potiebné
pomiicky).

se terénni a ambulantni socialni sluzby poskytované v lokalité oteviely lidem s PAS a PAS+ (v¢.
pecovatelské sluzby).

podporu koordinovala jedna osoba - case manager (zaméstnanec socialni sluzby nebo socialni
pracovnik ORP), ktery bude zaroven v kontaktu s matkou, opatrovnikem, zdravotnickymi
sluzbami atp.,

podporu Jindrichovi poskytoval stabilni tym osob, ktery bude mit co nejméné c¢lend, a to
takovych, ke kterym by mél Jindfich davéru.

po odchodu Jindiicha do samostatného bydleni byla stabilizovana finan¢ni situace matky, ktera je
nyni z velké ¢asti odkazana na piispévek na péci (vC. podpory matky pti uplatnéni na trhu prace).
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8. Analyza soucasného stavu

Socialni sluzby v lokalité

V dané lokalité se nachazi celkem pét organizaci poskytujici sluzby osobni asistence (s cilovou
skupinou lidé s postizenim), dvé z nich poskytuji i peCovatelskou sluzbu. Také zde je peCovatelska
sluzba poskytovana méstem.

Tyto organizace shodné uvadély nasledujici diivody pro neposkytnuti sluzby Jindtichovi:
e nedostate¢na kapacita (s ohledem na rozsah podpory, kterou by Jindiich potreboval),
e nedostatek zaméstnancy,

o nedostatek zkuSenosti s praci s klientem nejen s PAS a PAS+, ale zejména s kombinovanym
postiZenim (obavy budila kombinace diagnéz autismus - schizofrenie - epilepsie, aniz by se
poskytovatelé sluzeb bliZe zajimali o konkrétni projevy a potteby Jindficha).

Zaroven definuji tato opatieni pro to, aby Jindfich mohl vyuzivat jejich sluzeb:

e vzdélavani a podpora zaméstnanci v oblasti prace s lidmi s vy$e uvedenymi diagn6zami,

e navySeni finan¢énich prostredkl potiebnych ke zvySeni kapacity a s tim souvisejiciho poctu
zameéstnancu.

V lokalité je déle jedna organizace poskytujici sluzbu podpora samostatného bydleni zaroveii i sluzbu

podporovaného zaméstnavani (pro lidi s chronickym duSevnim onemocnénim). Zde je vSak

piekazkou k poskytnuti sluzby predevsim nastaveni a cile sluzby, ktera je koncipovana jako docasna

a nacvikova, smétujici k plnému osamostatnéni klientd.

Tato organizace vSak ma zkuSenosti s case managementem a praci s lidmi s duSevnim onemocnénim,

a tak by byla ochotna plnit funkci case managera, resp. zajistit case managera, ktery by dokazal

Jindrichovi sluzby koordinovat. Také by tato organizace byla schopna nabidnout psychiatrické

terénni sluzby a pripadné i sluzbu denniho stacionare, kterou také poskytuje.

Méstsky urad (ORP)

Pracovnici uradu znaji situaci rodiny, matka s nimi aktivné vyjednava. Jsou si védomi, Ze v lokalité
neni Zadna sluzba, ktera by byla poskytovana dané cilové skupiné. Pracovnici vSak nevédi, jak by v
této véci méli postupovat a jak by méli vyjednavat s poskytovateli sluzeb (odpovédnost za absenci
sluzeb pienaseji na poskytovatele). Nevédi také, zda je po podobnych sluzbach poptavka, ani kolik je
v lokalité lidi s podobnym postizenim.

Na druhou stranu proklamuji vstiicnost a snahu (napf. jsou schopni do jednoho roku sehnat byt pro
Jindricha, poskytnout jednorazovou finan¢ni podporu, i kdyz ¢astku neuptesnili, jsou ochotni pomoci
se zajisténim setkani rodici ¢i vzdélavacich a osvétovych akci tykajicich se tématu podpora pro lidi s
PAS).

Krajsky airad

Zastupci utradu popsali nasledujici opatireni k podpoie dané cilové skupiny:

e kraj poskytuje poskytovatelim pobytovych sluzeb vys$si sazby na liZka urfend uZivatelim s
chovanim predstavujicim vyzvu, v¢. PAS a PAS+. Zastupci kraje se domnivaji, ze tim
poskytovatele motivuji k pfijimani téchto klientt.

e V ambulantnich a terénnich sluzbach podobné opatieni spojené s finan¢nim zvyhodnénim neni
piijato. Podle zkuSenosti zastupcl kraje Kklienti ¢erpajici 24hodinovou podporu nevyuzivaji
terénni sluzby a nepovazuji takovou variantu ani za moznou.
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e Zastupci kraje nepovaZzuji za potiebné ziizovat nové socidlni sluzby specializované na podporu
lidi s PAS a PAS+. Domnivaji se, Ze vhodnou cestou by bylo prizplsobeni a rozsiteni stavajicich
sluzeb, které se nyni zaméruji na jiné cilové skupiny (lidi s mentalnim postiZenim, seniory atp.).
Tuto strategii podporuji tim, Ze stavajici sluzby zamétené na klientelu s postiZenim nemaji pravo
odmitnout klienta na zakladé negativniho vymezeni cilové skupiny (v argumentaci se opiraji o
antidiskriminacni zakon).

e Nové sluzby je kraj ochoten zrizovat za predpokladu, Ze je prokazana jejich potiebnost a v dané
lokalité takové sluzby zatim nejsou, popiipadé dané sluzby nezvladnou uspokojit poptavku

zajemc.

Kraj v soucasnosti planuje spolecné s neziskovou organizaci zabyvajici se lidmi s PAS a PAS+ ziizen{
kontaktniho centra, které by zajistovalo poradenstvi pro rodiny, ale také vzdélavani pro rodiny i
poskytovatele sluzeb.
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9. Plan zavadéni modelu podpory

1) Uspoiadani piipadové konference, které se zicastni zastupci kraje, obce a poskytovateli
relevantnich socialnich a zdravotnich sluZeb v lokalité; dal$i navazna jednani Kk reseni

situace.

Cilem bude dojednat postup osamostatiiovani Jindricha, rozdéleni kompetenci a
odpovédnosti pti planovani a realizaci sluZeb a podpory a také ustanoveni role Jindrichova
case managera. Bude také dojedndna moznost pronajmu bytu od obce.

Soucasti tohoto jednani je hledani variant, jak financovat planované sluzby v rozsahu, ktery
Jindiich potiebuje, a to jak v pocate¢ni fazi, kdy je planovano poskytovani 24-hodinové
podpory, tak ve fazi finalni, kdy Jindfich cerpa cca 16 hodin podpory denné.

2) Priprava sluZeb v lokalité a jejich prizpiisobeni potrebam Kklienti s PAS, PAS+ a s dualni
diagnézou.

Stavajici sluzby ziskaji potrebné prostredky, které jim umozni navysit kapacitu sluzby a
piipadné i navysit poCet zaméstnanci. Dale budou pracovnici vzdélavani v potfebnych
oblastech a také bude zajiSténa jejich kontinudlni, systematickd podpora pfi praci s klientem
s chovanim predstavujicim vyzvu (konzultace s odborniky, supervize atp.). Sluzby navazi
kontakt s case managerem Jindricha.

V tomto obdobi bude zaroven zahdjeno poskytovani pripadné podpory matce, pro kterou se
také bude jednat o znaCnou zménu, a to prostiednictvim spoluprdce s case managerem,
pripadné spolupraci se sluzbou odborného socidlniho poradenstvi, nebo vyuzivanim sluzeb
zaméstnanosti UP.

3) Priprava Jindiicha na spolupraci s poskytovateli socialnich sluzeb a jejich zaméstnanci, a
také na spolupraci s dalsimi poskytovateli sluzeb (zejm. zdravotnich) a pripadné
dobrovolniky.

Jindfich zacne pravidelné spolupracovat scase managerem. Cilem bude ziskat ddvéru
Jindficha, zmapovat podrobné jeho potieby a moznosti a zprostiredkovat a usnadnit vstup a
kontakt dal$ich sluZeb a jejich pracovnikd.

Jindfichovi budou zpocatku poskytovany sluzby malym, stabilnim tymem ptipravenych
pracovniki tak, aby si pomalu mohl zadit zvykat na piitomnost a podporu jinych lidi, nez
matky. Tato podpora bude nejprve poskytovana jen v malém rozsahu a ve stavajicim byté
Jindficha a matky. V tuto dobu za¢nou pracovnici zjiStovat podrobné, jaké jsou schopnosti a
dovednosti Jindricha, stanovovat potiebnou miru podpory a mohou zacit postupné jeho
dovednosti rozvijet.

4) Priprava bytu a jeho zarizeni pro nastéhovani Jindiicha.

Byt, ktery poskytne obec, bude postupné zafizovan a ptizpisobovan potfebam Jindficha.
Jindfich se na tomto procesu bude aktivné podilet.

5) Postupna adaptace Jindiicha na nové prostiredi a novy zptisob Zivota.

Jindiich postupné zacne spolec¢né s pracovniky sluzeb travit cas v byté. Nejprve se zde

budou uskuteciiovat jen kratkodobé “navstévy”, které se postupné budou prodluzovat napf-.
i na uvateni obéda atp.

Po prestéhovani bude Jindiichovi poskytovana 24hodinova sluzba. V tomto obdobi bude
peclivé monitorovan pribéh adaptace Jindficha na nové prostfedi a pripadné budou
vyhodnocovany a pirehodnocovany zpisoby podpory podle aktualnich potieb Jindricha.

Dtilezitou roli v tomto procesu bude hrat case manager Jindficha.
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6) Postupné sniZovani poskytované podpory sméiujici k popsanému cilovému stavu.

Rozsah a zplisoby podpory poskytovanych sluZzeb se budou postupné sniZovat tak, aby
Jindifich mohl byt v maximalni mozné mife samostatny. Bude to znamenat proces
neustdlého vyhodnocovani a prehodnocovani miry potiebné podpory poskytované
prostiednictvim sociadlnich sluzeb. Postupné snizovani podpory a rozsahu sluzeb by
vyzadovalo postupné ovérovani dovednosti Jindficha spojenych nejen sbéznym,
kaZdodennim fungovanim v domacnosti, ale také dovednosti spojenych s reSenim sloZitych a
naroc¢nych situaci (napft. uplatiiovat postupy vedouci ke zklidnéni, nebo umét si zavolat
adekvatni pomoc).
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